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Beneficjent

e Kazdy Uzytkownik*, ktory w okresie od 2 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r. zakupi u profesjonalnego sprzedawcy opon** na terenie Polski opony z
gamy MICHELIN X® MULTI™ w rozmiarach 385/65 R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ T, 385/55 R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ T, 385/55 R 22.5
MICHELIN X® MULTI™ T2 lub 385/65 R 22.5 MICHELIN X® MULTIWAY™ HD XZE bgdz nabedzie je jako oryginalne wyposazenie nowego pojazdu i
zarejestruje opony zgodnie z ponizszg procedurg.

Opony obj ete Gwarancj g Spokoju

e Opony z gamy MICHELIN X® MULTI™ w rozmiarach 385/65 R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ T, 385/55 R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ T, 385/55 R
22.5 MICHELIN X® MULTI™ T2 lub 385/65 R 22.5 MICHELIN X® MULTIWAY™ HD XZE uzytkowane zgodnie z zaleceniami zawartymi w
dokumentacji technicznej Michelin, z ktérg mozna sie zapoznac¢ w czesci ,Porady” na stronie ciezarowki.michelin.pl (m.in. warunki uzytkowania,
ci$nienie, indeksy nosnosci i predkosci opon).

Okres obowi gzywania Gwarancji Spokoju

*  Opony sg objete Gwarancjg Spokoju do potowy zuzycia, mierzonego w najwyzszym punkcie bieznika, w odniesieniu do oryginalnej gtebokosci bieznika
nowej opony okreslonej w niniejszej procedurze. Numer DOT znajdujacy sie na boku opony musi by¢ wiekszy lub réwny 0113.

Jak skorzysta € z oferty ?

*  Rozpatrywanie reklamacji zwi gzanych z oponami obj etymi Gwarancj g Spokoju

*  Gwarancja Spokoju jest bezptatna. Uzytkownik* w ciggu miesigca od daty zakupu opon powinien je zarejestrowac¢ w aplikacji MyAccount (dostepnej za
posrednictwem strony ciezarowki.michelin.pl). W przypadku niedopetnienia powyzszej procedury nie bedzie mozna skorzysta¢ z oferty Gwarancji
Spokoju.

Warunki Gwarancji Spokoju

. Definicja przypadkowego uszkodzenia

»  Wszelkie uszkodzenia zarejestrowanej opony powstate w trakcie eksploatacji (uderzenie, otarcie itp.), na skutek ktorych opona nie nadaje sie do
dalszego uzytkowania. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych na skutek wypadkow drogowych i/lub aktéw wandalizmu, dziatania ognia lub

klesk zywiotowych. M
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Procedura gwarancyjna

»  Uzytkownik* loguje sie do aplikacji MyAccount i z listy uprzednio zarejestrowanych opon wybiera uszkodzong opone. Uzytkownik wybiera
profesjonalnego sprzedawce opon** do rozpatrzenia reklamacji i zwrotu wartosci opony.

*  Uzytkownik* wysyta nastepnie uszkodzong opone do wybranego sprzedawcy**. Akceptacja procedury likwidacji szkody przez Michelin zaktada
akceptacje przeniesienia praw wlasnosci uszkodzonej opony na Michelin.

Procedura zwrotu warto $ci opony

. Po zbadaniu i potwierdzeniu autentycznosci opony (zaktadajgc, ze spetnia ona powyzsze warunki i nie nadaje sie do naprawy) Michelin udziela
sprzedawcy** kredytu rownego wartosci bieznika pozostatego na oponie. Sprzedawca** przekazuje przyznang kwote Uzytkownikowi* w postaci noty
kredytowej. Wysoko$¢ noty kredytowej oblicza sie na podstawie wysokosci ryczattu na opone wedtug ponizszego wzoru:

e  385/65R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ T : (mm pozostatego bieznika / 15.3 mm***) x 1 800 PLN (kwota ryczattowa)

e 385/55R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ T: (mm pozostatego bieznika / 13 mm***) x 1 980 PLN (kwota ryczattowa)

e 385/55R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ T2: (mm pozostatego bieznika / 14,9 mm***) x 1 980 PLN (kwota ryczattowa)

e 385/65R 22.5 MICHELIN X® MULTIWAY HD™ XZE (mm pozostatego bieznika / 15.3 mm***) x 2 100 PLN (kwota ryczattowa)

Uzytkownik* moze $ledzi¢ postep rozpatrywania reklamacji w aplikacji MyAccount.
Uzytkownik* bierze odpowiedzialnos¢ za koszty wszelkich prac zwigzanych z montazem/demontazem opony lub jej naprawa.

Gwarancja Spokoju nie wyt gcza uprawnie n wynikaj gcych z r ekojmi, ktére pozostaj g w mocy.

*Uzytkownik jest firmg, ktdra prowadzi dziatalno$¢ transportowa przy wykorzystaniu pojazdéw ciezarowych, ktorych jest wtascicielem i ktérymi zarzadza.

**Profesjonalny sprzedawca i serwis opon, ktéry posiada otwarte konto kupieckie w Michelin.
***Gtebokos¢ bieznika nowej opony. M




